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CONSUMO |2
EN MEXICO



El uso de inteligencia de mercado ayuda
‘ al gasolinero a conocer mejor a sus
clientes, adaptar sus estrategias
comerciales y mejorar su rentabilidad

y competitividad.

n un pais donde la movilidad sigue dependiendo en gran

medida del automovil y transporte terrestre, el consumo

de gasolina es una ventana para conocer la actividad

econdmica y la organizacién urbana junto con las condi-
ciones de vida de la poblacién. ¢Qué tanto influye el nivel socioeconémico en
el consumo de gasolina? ;Se consume una mayor cantidad de gasolina cuando
los ingresos son mayores o viceversa?

Estas preguntas, lejos de ser triviales, son fundamentales para quienes toman
decisiones en el sector energético, operan estaciones de servicio e incluso para
aquellos que disefian politicas publicas en materia de subsidios, infraestructura y
transporte. En este articulo se exploran estos cuestionamientos con da-
tos y evidencia, utilizando herramientas de analisis geoespacial, estadisticas
publicas y modelos propios de inteligencia de mercado.

El contexto: poblacion, desigualdad y gasolina

México es un pais profundamente desigual, tanto en términos econémicos
como territoriales: mientras algunas zonas urbanas concentran la riqueza,
otras enfrentan altos niveles de marginacién y rezago social. Al mismo tiem-
po, la gasolina sigue siendo el principal combustible para los vehiculos, tanto
particulares como de transporte publico y carga. Conocer donde se consume
la mayor cantidad de gasolina y por qué permite revelar informacién clave
sobre las dinamicas de las economias locales.

Hasta ahora, la mayoria de los analisis publicos respecto a las gasolinas se
han enfocado en el consumo agregado por estado o municipio, sin considerar el
tamario de la poblacion junto con sus condiciones sociales. Esta vision, aunque
util, puede llevar a conclusiones engarfiosas, ya que un municipio tendria un alto
consumo total simplemente por el gran niumero de su poblacién; sin embargo,
dentro de dicho municipio esto puede variar significativamente dependiendo del
area de interés en funcién del nivel socioeconémico de cada una de éstas. ;Qué
sucede cuando se observa el consumo promedio de cierta zona o incluso por
persona en relacion con su nivel socioeconomico? ¢Es correcto tomar decisiones
con indicadores a nivel municipal?

Nuestro enfoque: cruzar datos publicos a nivel micro
Para responder a las preguntas anteriores, se realiz6 un analisis que integra
las siguientes fuentes oficiales:

I.  Ventas municipales de gasolina regular publicadas por la CRE/CNE,
correspondientes al mes de febrero del 2025.

II. Poblacion por manzana del Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).



Rango de consumo por persona a nivel municipal

RANGO DE %DELAPOBLACION  %DELAPOBLACION % DELAPOBLACION
CONSUMO CON REZAGO BAJO CON REZAGO MEDIO CON REZAGO ALTO
0 a10 litros 43% 44% 13%

10 a 20 litros 64% 30% 6%

20 a 30 litros 63% 29% 7%

30 a 40 litros 60% 33% 7%

40 a 50 litros 50% 42% 7%

50 a 60 litros 56% 35% 9%

60 a 70 litros 30% 54% 16%

I1I. Indices de rezago social del Consejo Nacional de Evaluacién de la Poli-
tica de Desarrollo Social (CONEVAL), clasificados en cinco niveles: muy
bajo, bajo, medio, alto y muy alto. Es de mencionar que, para fines de
este estudio, se agruparon los valores muy alto y alto en uno solo, asi
como muy bajo y bajo.

Adicionalmente, para el andlisis a nivel local (micromercado), se utilizaron
modelos propios de estimacién de ventas potenciales basados en inteligencia
artificial, que consideran variables como imagen comercial de las estaciones, ubi-
cacion, volumen historico, densidad poblacional, entorno econémico, entre otros.

Analisis a nivel municipal

El primer paso consistié en calcular el consumo mensual de gasolina por
persona, dividiendo los litros vendidos en cada municipio entre su poblacion.
Esto permitié normalizar los datos y hacerlos comparables entre regiones de
distintos tamarfios. Para este calculo, se tomaron los datos de ventas munici-
pales publicadas por el regulador. Es de destacar que, dado que la publicacion
oficial contiene diversos municipios agrupados, estos no se consideraron, ya
que los agrupamientos oficiales pueden mezclar datos de varios municipios y
distorsionar los calculos.

De los 627 municipios no agrupados, la atencién se concentro en el consumo
de 0 a 70 litros mensuales por persona, ya que representa el 90% de los rangos
mas representativos y el resto de éstos se encuentran pulverizados.

Posteriormente se agrup6 la poblacion segin su nivel de rezago social: una
métrica elaborada por CONEVAL que considera factores como analfabetismo,
falta de acceso a servicios de salud, condiciones de la vivienda y acceso a bienes
durables como refrigerador o lavadora. El cruce de informacién poblacional fue
realizado con el nivel de rezago mas desagregado de la informacién denomi-
nado Area Geoestadistica Basica (AGEB), el cual es determinado por el INEGI
y agrupa un conjunto de manzanas.

La hipdtesis inicial era intuitiva: a mayor rezago social, menor consumo
de gasolina. Esto supondria que las personas con escasos recursos econo-
micos poseen menos vehiculos y a su vez, su poder adquisitivo destinado a
la compra de gasolina es minimo, lo que se traduciria en una disminucién en
capacidad de desplazamiento.

En la tabla 1, se presenta el consumo por persona desde una perspectiva
municipal.



TABLA 2

Rango de co
7 anivel micro

RANGO DE PARTICIPACIONDE % DELAPOBLACION %DELAPOBLACION % DELAPOBLACION

CONSUMO ESTACIONES CON REZAGO BAJO CON REZAGO MEDIO CON REZAGO ALTO
<1litro 5% 82% 17% 1%
1litro 13% 80% 19% 1%
= 2litros 12% 80% 19% 2%
3litros 10% 76% 22%" 2%
4 litros 7% 75% 23% 2%
5 litros 5% 72% 24% 3%
6 litros 5% 70% 26% 3%
7 litros 4% 67% 29% 4%
8 litros 3% 60% 34% 6%
9 litros 2% 60% 34% 5%
10 litros 2% 55% 38% 7% 4
11 litros 2% 55% 37% 8%
12 litros 1% 46% 42% M%
13 litros 2% 44% 9%
14 litros 1% 49% 1%
15 litros 1% 44% 15%
16 litros 1% 45% 1%
17 litros 1% 43% 3 14%:-..
18 litros 1% 37% 14%
19 litros 1% 39% 12%
20 litros 1% 41% 10%
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Al respecto, se puede observar que la participacion
de poblacién con rezago bajo representa el grupo que
mas prevalece en todos los niveles de consumo, es
decir, no se observa una tendencia clara que el con-
sumo por persona incremente a mayor participacion

de la poblacién con rezago bajo; por el contrario, en

el nivel de consumo mas alto de 60 a 70 litros por

- persona al mes, vemos que la poblacion con ni/vel de

\\ __ Tezago medio y alto incrementan su participaciop.

~/ Esto sugiere que el rezago social no es el unico

ni el principal determinante del consumo de ga-

solina, al menos desde una perspectiva municipal. Hay

otras variables en juego: tipo de actividades econdmicas, nivel
de urbanizacién, existencia de transporte publico, entre otras.

Analisis a nivel micromercado

Para obtener una lectura mas precisa, se redujo la escala del ana-

lisis: en lugar de municipios completos, se observaron zonas de

influencia directa de estaciones de servicio, es decir, micromer-

cados de 2 kilometros a la redonda.

Este andlisis tiene como objetivo conocer el consumo en un

mercado local, es decir, el generado por la poblacién que reside

en el radio circundante a una estacién de servicio. Un punto clave

en esta evaluacién es la composicion socioeconomica de dicha

poblacién. En este sentido, PETROIntelligence cuenta con un

modelo de inteligencia artificial que permite estimar el potencial

de ventas a nivel estacion, incorporando variables como imagen

comercial, flujo vehicular, ubicacion geografica, ventas municipa-

les historicas, nimero de unidades economicas cercanas, entre otras.

Para calcular el rango de consumo por persona, se identificé la cantidad

de poblacién que habita dentro del radio definido alrededor de cada estacién, asi

como la proporcion de personas segin su nivel de rezago social. Es importante

sefialar que debido a la cercania entre estaciones —especialmente en zonas

urbanas con alta densidad de estaciones de servicio—, es comun que existan

areas de influencia traslapadas, lo cual puede generar una duplicaciéon en el

conteo poblacional en ciertos casos; por esta razon, los rangos de consumo no
son los mismos que a nivel municipal.

En la tabla 2 seleccionamos un muestreo de los consumos mas representati-
vOs que abarcan los valores de consumo igual o menor a 20 litros por persona;
estos representan el 80% de las estaciones a nivel nacional.

Cuando se compara el nivel de rezago social con el consumo por persona
dentro de cada micromercado, el patréon se vuelve mas claro, como puede
verse en dicha tabla.

Ademas, se observa que a medida que aumenta el rango de consumo, también lo
hace el porcentaje de poblacion con rezago medio y alto, mientras que disminuye
el porcentaje correspondiente a la poblacién con rezago bajo. Esta tendencia puede
explicarse por diversas razones. Una de ellas es que las personas con niveles de
rezago medio y alto suelen desempefiar actividades econémicas que requieren
una mayor movilidad, lo que se traduce en un alto consumo de gasolina.



apa Satélite

IMAGEN 1

En la Imagen 1 ejemplificamos un caso que sustenta la tabla anterior, en la
cual se comparan dos micromercados con poblacién similar. En el primero (iz-
quierda), la mayoria de su poblacion en un radio de 2 km tiene rezago bajo y el
consumo promedio fue de 2 litros por persona al mes. En el segundo (derecha),
donde la mayor parte de sus habitantes pertenecen al rezago medio, el consumo
fue de 2.7 litros por persona, es decir, 33% mas. Este tipo de diferencias son
clave para entender la demanda local real.

Conclusiones practicas para el sector gasolinero

1. El consumo de gasolina no depende iinicamente del nivel socioecono-
mico. Factores como actividad econémica local, densidad de poblaciéon
y habitos de movilidad son igualmente importantes.

2. Los analisis agregados pueden ocultar realidades locales. Es necesa-
rio descender a la escala de micromercado para tomar decisiones mas
acertadas.

3. Conocer el perfil poblacional y el entorno urbano puede ayudar a estimar
la demanda potencial de una estacion. Esto permite disefiar mejores
estrategias de precios, promociones y servicios complementarios.

Estos hallazgos resaltan la importancia de conocer el entorno sociodemogra-
fico de cada estacién. Utilizar herramientas de inteligencia de mercado permite
al gasolinero identificar patrones de consumo, entender mejor a sus clientes
y disefiar estrategias comerciales adaptadas a las caracteristicas reales de su
micromercado, mejorando asi su rentabilidad y competitividad. &4
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