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Al cierre del 2023 se manifestó cierta preocupación por 
ajustes en los precios de la gasolina, y eso fue noticia en 
algunos medios de comunicación, que, a principios del 2024, 
apuntaban un nuevo episodio de aumento de precios sin 
tomar en cuenta que dichos ajustes corresponden 
únicamente a la inflación.

fines de año se creó un espejismo en algunos medios de comunica-
ción y se difundió un ajuste debido a ciertos valores del IEPS; pero 
dichos incrementos consistieron en el valor de la inflación, lo cual 
ha venido ocurriendo desde hace varios años, además de que dichos 

montos son valores máximos que nada más se aplican en caso de no existir estímulos fiscales, 
los cuales cada semana se determinan con base en los precios internacionales.

A inicios de 2024 se difundió un segundo ajuste; concretamente en el municipio de Emilia-
no Zapata, en Veracruz, una estación de servicio que ofrecía el 1 de enero la gasolina regular 
a 28.99 pesos el litro. No obstante, de acuerdo con la CRE, dicho precio fue reportado por la 
estación desde noviembre del 2023, ver gráfica 1.

Luego, a finales de enero, se habló de un tercer ajuste por un incremento en los precios 
al público, de acuerdo con los reportados por la CRE, como se puede observar en la gráfica 2.
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2024
Enero

PL/10674/EXP/ES/2015 24.93169884 26.28578378 25.79402317
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28.56
28.56
28.56
28.56

Etiquetas de fila

Donde 1 es regular, 2 es Premium y 3 es diésel.
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Sin embargo, este comportamiento no está acorde con la dinámica del 
mercado, como puede observarse en la gráfica 3, donde los incrementos 
en precios de mayoreo se reflejan en menor magnitud en los precios al 
público, y no existen periodos donde los precios al público no respondan 
a incrementos en los costos de suministro. 

Esta relación entre los precios al público y los precios de mayoreo está 
vinculada con un problema de finales de diciembre del 2023, el cual consiste 
en errores y omisiones en la actualización de los precios.

PETROIntelligence observó que este problema, identificado desde sep-
tiembre del 2023 empezó a generalizarse de tal manera que, a partir del 
20 de diciembre, los precios al público prácticamente no tenían ninguna 
variación, lo cual en principio no fue un problema, pero en un contexto 
de alzas en los precios de mayoreo, sí lo es, ya que resulta imposible que 
los precios al público no incrementen ante aumentos en los costos de 
suministro.

La falta de actualización en los precios de la CRE pospuso los incre-
mentos que realizó el mercado en respuesta a la elevación en los precios 
de mayoreo; dichos aumentos se reflejaron de manera tardía y no gra-
dual, es decir, se comunicaron como incrementos súbitos, al estilo de un 
“gasolinazo”, cuando no era el caso. En ausencia de estas fallas, dichos 
incrementos debieron haberse observado de manera gradual, tal como 
sucedió en meses y años anteriores.

Esta situación es de gran relevancia, ya que, por un lado, es la culpable 
de dos de tres “ajustes” difundidos en los medios de comunicación, y por 
el otro, afecta al sector y al consumidor:
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1) Crea mensajes erróneos sobre el comportamiento del empresariado, 
cuando éste no está realizando ningún ajuste;

2) Afecta las estrategias empresariales de los grupos gasolineros, dis-
minuye sus utilidades y aumenta sus costos;

3) Distorsiona los análisis de empresas, fondos de inversión, bancos, 
entre otros, que utilizan los precios reportados por la CRE para estimar 
la inflación; 

4) Altera el análisis por parte del gobierno en cuestión de inflación y 
las estrategias fiscales de contención de precios; 

5) Genera confusión al consumidor; 
6) Crea situaciones de conflicto entre el consumidor y los despachadores 

al momento de comprar combustible en las estaciones de servicio; y 
7) Puede provocar situaciones de corrupción.

La difusión de información por parte de la autoridad es muy impor-
tante para cualquier economía, ya que, en principio, tiene como objetivo 
generar un mercado eficiente donde se obtenga el mayor bienestar social; 
sin embargo, si dicha difusión no permite que el consumidor compare 
las distintas opciones de bienes y servicios, restringe la competencia por 
parte de las empresas, y más aún, genera confusión y costos adicionales.

Es importante que los empresarios monitoreen que la información de 
precios de sus unidades de negocio está correcta; de lo contrario pueden 
generarse situaciones que aumenten costos o sean incoherentes, como 
aquellas donde la propia autoridad solicite que se demuestre que se han 
reportado los precios a fin de no aplicar una sanción, cuando sí se cuenta 
con la evidencia correspondiente y es la institución quien no se ha per-
catado del problema. Lo mismo puede suceder a través del consumidor 
cuando denuncie que no se están respetando los precios reportados y se 
detonen procedimientos por parte de las instituciones. 
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